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Comment activer votre compte IZLY

Izly vous envoie un e-mail d’activation, sur votre messagerle LEO Intranet :
https://leo.univ-grenoble-alpes.fr
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https://leo.univ-grenoble-alpes.fr/

Dans la messagerie de I'UGA, vous trouverez un e-mail d'activation comme indiqué ci-dessous

!

Iail Contacts Calendrier Taches Préférences Rendez-Vous

4 Nouveau message -

‘ ;“‘;“:m’"{: i Trié par Date © dmals Vous venez de recevoir le mail

— ) d’activation de votre compte lzly. Ouvrez
B2 Brouillons . le message pour consulter la procédure
2 o — d’activation de votre compte.

# nepasrepondre

Recherches -] Votre Crous vous informe - Activation de votre compte lzly

Tags (libellés)

» Zimlets

Bonjour

Izly est votre solution de paiement pour la restauration universitaire des Crous
et pour d'autres services disponibles sur les campus.

Pour pouvoir profiter de ces services dés 1a rentrée (ou dés maintenant). nous vous
invitons a activer votre compte et télécharger I'application Izly sur votre smartphone.

Activez votre compte Izly dés maintenant

1. Cllquez sur ke bouton chdessous Notez bien le code secret temporaire, il
U ‘ -A 2. Puis entrez votre code secret temporaire : SESSaTATS _ sera utlle é Ia prOCha|ne étape
A

C U E F Université
Grenoble Alpes



Si vous n‘avez pas recu le mail d’activation, vous devez aller sur le site d’lzly :
https://www.izly.fr/ et leur demander de vous envoyer le mail d’activation.

\\"\\\
COMMENT CA SECURITE & OU PAYER AVEC IZLY SERVICES & BONS AIDE & CONTACT
MARCHE CONFIDENTIALITE PLANS

les Crous

S

by Crous

LE PAIEMENT
SUR LE CAMPUS

SIMPLE & SECURISE
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https://www.izly.fr/

Identifiant @

369749@crous.grenet.fr

Saisissez votre adresse e-mail UGA

Code secret

Code secret Pour recevoir @ nouveau le mail d'activation de votre compte lzly, veuillez saisir I'adresse mail que vous avez

renseignée dans le portail de la vie étudiante (https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/), sinon celle de votre
établisserment denseignement.

Adresse email (L'e-mail doit contenir @ et au moins 2 lettres aprés le dernier point)

o

Je ne suis pas un robot e

reCAPTCHA
Confidentialisé - Canditians.

Code secret oublié : Cliquez ici o

Le Crous vous enverra |I'e-mail d’activation dans
les heures qui suivent. Consultez attentivement
votre boite aux lettres de ['UGA.
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Si vous n'avez toujours pas recu I'e-mail d'activation apres
avoir suivi toutes ces étapes, vous devez contacter le
CROUS pour obtenir de I'aide ou des informations :

OU en ligne:

IZLY Assistance EZ z

en remplissant les champs s
demandés

men de t2lephane
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https://help.izly.fr/retour-etudiant/3e4e8055-ba7c-11e8-907e-005056a61307

Si vous n‘avez pas de
numéro de mobile, vous
ne remplissez pas, ce
n’est pas obligatoire,
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CU E F Université
Grenoble Alpes

Depuis le mail “Activation de votre compte lzly” :

Cliguez sur le lien contenu dans

le mail

Renseignez votre code secret temporaire et complétez le formulaire d’inscription
Confirmez votre inscription en saisissant le code secret envoyé par SMS ou email

Mes informations de contact
Votre e-mail personnel

E-mail secondaire

—

v

Numéro de mobile

France (+ 33)

— 1

E-mail de récupération de votre mot de passe ; Aidez-nous a vous
contacter lorsque vous n'arrivez plus a accéder a votre espace Izly.

Cet identifiant peut-&tre utilisé pour vous connectera votre espace

zly
ZIy.

Sans numéro de mobile, je ne recevrai pas les codes de sécurité
par sms mais par mail et je ne pourrai pas utiliser I'application
maobile pour recharger a proximité des caisses et payer.



6 chiffres

Définir un code secret pour accéder a votre compte Izly

. Code secret *

Conservez bien ce code, y _ _ o

, . . Le mot de passe doit comporter & chiffres. Mon identique, pas de
c’est celui qul vOous ssscee v série. Date d'anniversaires et de naissance non autorisées (ex:
permettra de vous I
connecter a votre espace
IzIy ou 3 I’application Confirmation du nouveau code *
mobile. veveoe v ‘
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Mon adresse postale

Pays *

France v ‘
Adresse *

¢ ‘

Code postal *

38100 v ‘
Ville *

GRENOBLE v ‘

L'adresse renseignée dans ce formulaire d'inscription doit étre
l'adresse a laquelle vous habitez pendant vos études. Cette
adresse doit faire partie de I'Espace économique européen



Définir une question secrete pour sécuriser votre compte Izly

Question secréte *

La question secréte sécurise votre compte Izly. Elle peut vous &tre

‘ | | v demandée quand vous changez votre code secret ou quand vous
I'avez oublié.

Créer une question personnalisée

Réponse *

—1

Choissiez une question secrete pré-
définie ou créez la votre. Mémorisez bien
la réponse car vous devrez répondre a
cette questions en cas de perte de votre

U ‘ -A mot de passe ou de changement de
A

CUEF numéro de téléphone.
Université
Grenoble Alpes



Veuillez vérifier vos informations personnelles

Prénom

[ —— |

Date de naissance

—

Pseudo

—1

Numéro de mobile

E—

Adresse postale

38100 GRENOBLE
France

CU E F Université
Grenoble Al

Modifier

MNom

—

Email

E——J@crous.grenet.fr

Date de fin de droit CROUS

—

E-mail secondaire

onmnrmer



Cochez obligatoirement
cette case.

Je reconnais avoir regu, pris connaissance et accepté sans réserve les CGU du Service Izly

Cliquez sur ce bouton
lorsque toutes les
informations ont été
correctement renseignées.
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ATTENTION !!

Ne cochez pas cette case.
Si vous le faites, votre
compte lzly sera cléturé.

~ Jerefuse egistrer au service Izly. Confirmer
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Confirmation d'inscription

Votre compte izly est ouvert, vous aves désormais accls au service
Dis maintenant vous pouves actéder aux services tels que : enregistrer votre carte bancaire, recharger votre compte, payer en ligne etc

Continuer sur 2y (

Aprés validation et confirmation des
informations de votre compte, vous
pouvez cliquer sur ce bouton pour vous
connecter a votre espace lzly
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Izly, comment ¢a marche ?

Izly se présente sous la forme d’un compte en ligne qui, apres avoir été activé,
permet de payer sur le campus.

vous devrez l'abord charger de I'argent sur ce compte

afin de pouvoir payer:

* avec votre smartphone : via I'application mobile (disponible sur
I’Appstore ou Google Play), cliquez sur “Payer” pour générer un QR code
gue vous présentez en caisse, valable pour un ticket de caisse durant un
laps de temps précis

* avec votre carte lzly ou votre carte étudiant UGA :



Connectez-vous sur https://www.izly.fr/ ou via I'application lzly :
eavec |'adresse e-mail associée a votre carte Izly (en général, I'email a saisir est I'email
auquel a été envoyé le mail d'activation @crous.grenet.fr)
*et avec un code secret a 6 chiffres saisi sur un clavier numérique virtuel.

Important !!

Identifiant @

Adresse e-mail / +XXX Téléphone

Code secret

Code secret

- Code secret oublié : Cliquez ici
U C A e
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04/07/2024a12:54

Les Crous s'engagent

ngagentPOUREE
alimentation de qualiee

EN SAVOIR PLUS

il

Rechargements Paiements Virements vers
ma banque

@ Succes @ En attente Remboursé
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Q1. Je n'ai pas recu I'email d'activation
Vérifiez votre “messagerie “ sur LEO Intranet: https://leo.univ-grenoble-alpes.fr/
Pensez a vérifier dans votre dossier « spams ».

Si vous ne trouvez toujours pas votre mail d'activation, vous pouvez demander a
ce qu'il vous soit renvoyé a tout moment sur izly.fr.
(voir tutoriel https://www.youtube.com/watch?v=4nJW2LXdn5k&t=37s ).

Q2. Puis-je gérer mon compte lzly sans Smartphone ?

Oui, a condition de posséder une connexion internet sur un ordinateur ou une
tablette.

Pour utiliser Izly a partir de I'espace personnel du site internet lzly vous devez
vous connecter depuis un ordinateur ou une tablette dotée d'une connexion
internet et depuis I'un des navigateurs suivants :

«- Safari (toutes versions)

- Opéra (toutes versions)

- Chrome (toutes versions)

*- Firefox (toutes versions)

UGA

C U E F Université
Grenoble Alpes


https://leo.univ-grenoble-alpes.fr/
https://leo.univ-grenoble-alpes.fr/
https://www.izly.fr/
https://www.youtube.com/watch?v=4nJW2LXdn5k&t=37s

Comment et ou utiliser lzly ?
* Apres activation de votre compte lzly, vous pourrez télécharger I'application mobile Izly,
uniquement si vous avez une carte bancaire européenne ou américaine.

e Sinon, apres activation de votre compte Izly, vous présentez votre carte d’étudiant du
CUEF au restaurant Diderot (40 Rue des Universités, 38400 Saint-Martin-d'Heres) pour
récupérer votre carte lzly (3,30€).

* Sivous n’avez pas de carte bancaire européenne, vous pourrez charger votre carte lzly en
especes en vous rendant e lundi OU le vendredi, de 9h a 12h a I’Accueil de |a résidence
Condillac (1220 Rue des Résidences, 38400 Saint-Martin-d'Heres)

Vous pouvez payer Uniquement avec votre appli ou votre carte Izly, enla

présentant a la caisse dans toutes les structures de restauration du Crous : dans les cafeterias,
les restaurants universitaires, les Crous’Truck.
Votre compte lIzly sera automatiquement débité.
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