
Offre de service

INTERNATIONAL STUDENTS & 
SCHOLARS OFFICE (ISSO)



Accompagnement pendant le séjour

Votre séjour

▪ Faut-il avoir un compte en banque en France ?
▪ Quelle couverture santé pendant mon séjour ?
▪ Quelle procédure suivre pour demander un titre de séjour ?
▪ Et bien d’autres !

L’Université Grenoble Alpes met à disposition des publics 
internationaux un service et des supports d’information dédiés



International Students & Scholars Office (ISSO)

Étudiants

Porte d’entrée de l’ensemble des publics internationaux de l’UGA pour les 
démarches d’installation et les démarches administratives tout au long du séjour

Doctorants

Chercheurs

Familles

Informer

Accueillir

Accompagner

Internationaux Titres de séjour
Assurances

Accès aux soins
CAF

Vie quotidienne...

Grenoble



Portail international de l’UGA

https://international.univ-grenoble-alpes.fr
> Section « Votre séjour à l’UGA »

▪ Bilingue

▪ Procédures pas à pas (affiliation assurance maladie, 
demande titre de séjour, etc.)

▪ Adresses & horaires d’ouverture des espaces d’accueil

▪ Guides pdf « Préparer son séjour et s’installer »

▪ Actualités sur vos démarches



Espace d’accueil ISSO

Grenoble

Maison Universitaire des Services à 
l’Étudiant (MUSE)

Arrêt de tram B&C « Gabriel Fauré - MUSE »

Accès et horaires 
sur le portail 

international de 
l’UGA



Maison Universitaire des Services à l’Étudiant (MUSE)

6200 m2
Faciliter l’accès, améliorer la lisibilité de l’offre de services aux étudiants

Regrouper et améliorer les dispositifs d’accueil et d’information des étudiants

▪ International Students & Scholars Office (ISSO) - UGA

▪ Antenne campus de la Préfecture de l’Isère

▪ Centre de Santé Étudiant - UGA

▪ Service des activités physiques et sportives (SUAPS) – UGA –

▪ Service culture, etc.

Services hébergés

entièrement dédiés aux étudiants au cœur du campus universitaire 
de Saint-Martin-d’Hères



Maison Universitaire des Services à l’Étudiant (MUSE)

MUSE

Tram B, C station
Gabriel Fauré Muse

Localisation


